UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH KHANH HOA Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 7471 /QD-UBND Khanh Hoa, ngay (09 thangjp nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché quan ly, vian hanh va khai thac sir dung
Trung tim Giam sat, diéu hanh thong minh tinh Khanh Hoa

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH KHANH HOA

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cit Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,

Can cit Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015,

Can cur Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can ciwr Ludt Giao dich dién twr ngay 22 thang 6 nam 2023,

Can ciwe Ludt Dit lieu ngay 30 thang 11 nam 2024;

Can cir Nghi quyét sé6 71/NO-CP ngay 01 thing 4 nam 2025 ciia Chinh phii
sita doi, b6 sung cdp nhdt Chwong trinh hanh dong cua Chinh phii thuc hién
Nghi quyét sé6 57-NOQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cia B Chinh tri vé dot
phd phdt trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia.

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/NP-CP ngay 10 thdng 4 ndm 2007 ciia
Chinh phii vé ting dung céng nghé théng tin trong hoat dong ciia co quan nha
nwoc;

Can cir Nghi dinh s6 13/2023/NP-CP ngay 17 thing 4 ndm 2023 Chinh
phu vé bdo vé dir liéu ca nhan;

Can cir Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP ngay 23 thdang 10 nam 2024 ciia
Chinh phii: Quy dinh vé giao dich dién tr ciia co quan nha mede va hé thong
thong tin phuc vu giao dich dién tu;

Can cir Nghi dinh s6 194/2025/NP-CP ngay 03 thang 07 nam 2025 ciia
Chinh phu quy dinh chi tiét mét sé diéu cua Ludt Giao dich dién tir vé co sé dir
liéu qué'c gia, két néi va chia sé dir liéu, dir liéu mé phuc vu giao dich dién tur
cua co quan nha nuoc,

Can cir Nghi dinh s6 278/2025/NP-CP ngay 22 thding 10 nam 2025 ciia
Chinh phii quy dinh vé két noi, chia sé dir liéu bat budc giita cdc co quan thudc
hé théng chinh tri;

Can cir Quyét dinh s6 749/0D-TTg ngay 03 thing 6 nam 2020 ciia Thii
twomg Chinh phii phé duyét Chirong trinh chuyén déi sé quoc gia dén nam 2025,
dinh huwong nam 2030;
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Can cir Quyét dinh s6 942/0D-TTg ngay 15 thing 6 nam 2021 ciia Thi
twomg Chinh phii phé duyét Chién luwoc phdt trién Chinh phi dién tir huéng toi
Chinh phii s6 giai doan 2021 - 2025, dinh hwéng dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh sé 292/0P-BKHCN ngay 25 thing 3 ndm 2025 ciia Bé
truéng B6 Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung Kién triic Chinh phii sé Viét
Nam, phién ban 4.0;

Can cit Nghi quyét sé 16-NO/TU ngay 19 thang 10 nam 2021 cia Tinh iy
Khéanh Hoa vé chuyén doi s6 tinh Khanh Hoa giai doan 2021 - 2025, dinh
hwong dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh s6 909/0P-UBND ngay 04 thang 4 nam 2022 ciia
UBND tinh Khdnh Hoa ban hanh Ké hoach chuyén déi sé tinh Khanh Hoa giai
doan 2021 - 2025, dinh huong dén nam 2030:

Can cir Quyét dinh sé 1426/QP-UBND ngay 29 thang 5 ndm 2025 ciia
UBND tinh Khinh Hoa ban hanh Khung kién tric sé tinh Khanh Hoa, phién
ban 4.0;

Theo dé nghi cua Giam doc 8¢ Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s6
3057/TTr-SKHCN ngay 17 thang 11 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y, van hanh va
khai thac sir dung Trung tim Giam sat, diéu hanh thong minh tinh Khanh Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Pi¢u 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam déc S& Khoa hoc
va Cong nghé; Thu trudng cac so, ban, nganh, cac don vi sy nghiép; Chu tich
UBND céac xa, phuong, dac khu va cac td chirc, c4 nhan lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- Nhu diéu 3; PHO CHU TICH
- Thuong truc Tinh uy (b/c); =

- Thuong truc HDND tinh (b/c);
- Chu tich UBND tinh (b/c);

- Céac Pho Chu tich UBND tinh;
- VPUB: LDVP, cac phong, ban, trung tafh;
- Luu: VT, TNT.




3

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Péc lap - Tu do - Hanh phiic

QUY CHE
Quan ly, van hanh va khai thac sir dung
Trung tim Giam sat, diéu hanh thong minh tinh Khianh Hoa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 562421 /OP-UBND
ngay g thang 1o nam 2025 cua Chu tich Uy ban nhén dan tinh Khanh Hoa)

N Chuwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh nguyén tic, pham vi trach nhiém va quyén han cua
cac t6 chuc, c4 nhan tham gia cong tic quan 1y, van hanh va khai thac str dung
Trung tdm Gidm sét, diéu hanh thong minh tinh Khanh Hoa (sau day goi tat 1a
Trung tam IOC Khanh Hoa).

2. Poi tuong ap dung

a) Cac sd, ban, nganh va cac co quan chinh quyén tir cp tinh dén cap xa
trén dia ban tinh Khanh Hoa.

b) Cac td chirc, ca nhan c6 tham gia khai thac, str dung cac dich vu duoc
cung cap tai Trung tam IOC Khanh Hoa.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché ndy céc tir ngir sau day dugc hiéu nhu sau:

1. Trung tam Gidm sat, diéu hanh théng minh tinh Khanh Hoa (Trung tim
I0C Khanh Hoa): 13 hé thong thong tin do Uy ban nhan déan tinh Khanh Hoa
dau tu xay dung, bao gdm phan cimg, phan mém va co so dit liéu, co chirc ning
1a ddu mbi thu thap, tong hop thong tin, dit lidu tir cac ngudn; xtr 1y, phan tich dit
liéu, théng ké, du bao phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh dao cac cép; chia sé
thong tin, s6 liéu, canh bao cho cac co quan lién quan phuc vu cong tac quan 1y
nha nudc; cung cap cac thong tin, thong bao, huéng dan lién quan dén an sinh,
doi séng xa hoi, céc tién ich/dich vu cong cho doanh nghiép, nguodi dan va cong
dong.

2. Co quan chiu trach nhiém quan ly Trung tam IOC Khanh Hoa (sau day
goi tit 1a Co quan quan 1y): 1a S Khoa hoc va Cong nghé tinh Khanh Hoa.
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3. Co quan vin hanh Trung tam I0C Khdnh Hoa (sau day goi tat 1a Co
quan van hanh): Trung tam Chuyén ddi s, don vi su nghiép truc thude S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢ tinh Khanh Hoa, 1a don vi dugc giao nhiém vu truc tiép van
hanh Trung tdam [OC Khanh Hoa.

4. Co quan cung cdp dir liéu: 1a cac to chic, co quan, dia phuwong, don vi
cung cap dit liéu vé Trung tam IOC Khanh Hoa.

5. Co quan xir Iy: 13 t6 chtrc, don vi ¢6 trach nhiém, thim quyén xu Iy cac
vu viée, su kién hodc thong tin cu thé do Trung tdm IOC Khanh Hoa chuyén dén
theo chirc ndng, nhi¢ém vu dugc giao.

6. Hé thong Trung tam I0C: 1a hé thong cac phan mém Gng dung, co s
dwr li¢u va nghi¢p vu ctia Trung tam IOC Khanh Hoa, c¢6 chtic nang thu thap dir
liéu, téng hop, phan tich dir liu, hién thi truc quan, phan tich va canh bao, chia
sé thong tin phuc vu chi dao diéu hanh va céng tic quan 1y nha nudc.

7. Cdc phdn hé trén Hé thong Trung tam IOC: 13 cac phan hé phan mém
thudc Hé thong Trung tdm IOC, bao gdm: Phan mém két ndi, tich hop dir liéu,
Phan mém thu thap dit liéu, Phan mém phan tich, xu 1y dit liéu, Phan mém quan
ly thong tin tong hop, Phan mém giam sat diéu hanh I0C, Phan mém quan ly
khong gian tai nguyén d6 thi, Phan mém quan 1y, két ndi, van hanh da thiét bi
[oT.

8. Nguoi s dung: 1a 1anh dao, cdn by cong chuc, vién chuc, nguoi lao
dong thudc cac sd, ban, nganh, cic co quan chinh quyén tir cip tinh dén cap xa
trén dia ban tinh Khanh Hoa va cac c4 nhan c6 lién quan, dugc phan quyén khai
thac thong tin, sd lidu va tham gia xur Iy cac nghiép vu trén Hé théng Trung tim
IOC.

9. Truong hop canh bdo: 1a cac tinh hubng, sy kién bat thuong cé lién
quan dén céc hoat dong kinh té - x3 hoi can phai dugc canh bao va xu 1y, dugc
phat hi¢n thong qua hoat dong gidm sat va phan tich dir liéu tai Trung tam 10C
Khanh Hoa. Cac trudong hop canh bao duoc gii dén Co quan xir 1y thong qua Hé
théng Trung tdm 10C, van ban dién tu, tng dung di dong, tin nhén, cudc g01,...
va cac hinh thirc phu hop khac.

10. Quy trinh xw ly thong tin canh bdo co thoi han: 1a quy trinh ma trong
d6 cac tinh hudng, su kién bat thuong dugc tiép nhan, xtr 1y thong qua cic budc
chuyén, tiép nhan, xur 1y cdnh bao va phan hoi két qua, dugc thuc hi¢n theo mdt
thoi han cy thé da duge quy dinh.

11. Quy trinh xu Iy thong tin canh bao tirc thoi: 1a quy trinh ma trong do
cac tinh hudng, sy kién bat thudng duoc tiép nhdn, xu 1y théng qua cac budc
chuyén, tiép nhan, xtr Iy canh bao va phan hdi két qua can dugc thyc hién ngay
tuc thoi.



5

Pi¢u 3. Nguyén tic quan ly, van hanh va khai thic sir dung Trung
tam IOC Khanh Hoa

1. Trung tdm IOC Khanh Hoa duoc van hanh thong sudt, thuong xuyén,
lién tuc 24/7, dam bao hoat dong ding va ddy du cac chire ning thiét ké, tin cay,
an toan.

2. Dt li¢u dugc cap nhat, déng bd, chia sé dinh ky tir cdc Co quan cung
cap dir liéu va cac hé thong, Gmg dung trén dia ban tinh vé Trung tim IOC
Khanh Hoa dé phan tich, xtr 1. Thong tin, s6 liéu sau phan tich, xir Iy duoc chia
s¢ lai cho cac co quan, dia phuong, don vi khai thac, st dung.

3. Bam bao su théng nhét chat ché va déng bo vé hoat dong va ndi dung
thong tin, dir liéu gitra Trung tdm IOC Khanh Hoa va cac hé théng thong tin
dung chung cua tinh, cac hé théng thong tin do cac co quan, dia phuong, don vi
tryc tiép quan ly.

4. Thong tin, canh bdo tir Trung tdm IOC Khanh Hoa dugc tiép nhan, xu
Iy kip thoi, ding thim quyén va thoi han quy dinh. Cong tac phdi hop xur 1y
thong tin, canh bao gitta Co quan quan ly, Co quan van hanh Trung tdm 10C
Khéanh Hoa va cac co quan, dia phuong, don vi thuc hién theo ding chirc nang,
nhiém vu, quyén han dugc giao.

5. Bao dam an toan thong tin, an toan dir lidu trong qua trinh két nbi, chia
s¢ dir li€u va khai thac, sir dung céc dich vu ctia Trung tdim IOC Khénh Hoa.

6. Tuan thu dy du cac quy dinh hién hanh cta phap luat c6 lién quan; dic
bi¢t 1a cac quy dinh cua phép luat vé bao vé bi mat nha nuée, bao vé dit liéu ca
nhan va cac quy dinh chia sé, dung chung ditr li¢u cua Chinh phu, B, Nganh
Trung wong va cua Uy ban nhan dan tinh.

Pi¢u 4. Cac dich vu dwoc cung cép tai Trung tim IOC Khanh Hoa

1. Danh sach cac dich vu giam sat, diéu hanh thong minh tai Trung tam
IOC Khanh Hoa dugc mo ta tai Phu luc I kém theo Quy ché nay.

2. Co quan quan 1y co6 trach nhiém chu tri, phéi hop v6i1 cac co quan, dia
phuong, don vi lién quan bd sung cac dich vu giam sat, diéu hanh thong minh
cho Trung tdm IOC Khanh Hoa dé dép tng yéu cau quan 1y, diéu hanh kinh té -
xa hoi, cung cép dich vu cong va phuc vu nguoi dan, cong déng.

) . ~ ChuonglIl ) .
QUY PINH VE QUAN LY, VAN HANH VA KHAI THAC SU DUNG
CAC DICH VU TREN TRUNG TAM IOC KHANH HOA

Pi¢u 5. Quan ly, van hanh Trung tim I0C Khanh Hoa
1. Cong tac quan Iy Trung tam IOC Khanh Hoa
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a) Tham muu cip thAm quyén dam bao cac diéu kién vé t6 chirc b may,
co ché quan ly, nhan sy va ngudn tai chinh dé ddm bao hoat dong ctia Trung tam
IOC Khanh Hoa.

b) Xay dung, phé duyét cac quy trinh van hanh, bao tri, bao dudng va
khic phuc su c¢d; xay dung, phé duyét va cong bd quy trinh cung cap dich vu
Trung tam [OC Khanh Hoa.

¢) To chitc cung cap tai khoan dé cac co quan, don vi, dia phuong dugc
str dung cac phan hé trén Hé thong Trung tdim IOC dé phuc vy nhu ciu phan
tich, xur ly, khai thac, sir dung thong tin, dir liéu phuc vu cong tac chi dao, diéu
hanh va hd tro cong tac quan 1y theo nhu cau.

d) Pon dbc cac co quan, don vi, dia phuong dam bao duy tri viéc cung
cap, chia sé dir liéu 12 nguén cung cép dit lidu cho Trung tam IOC.

d) Quang ba, hd tro, tao diéu kién, khuyén khich co quan, don vi, dia
phuong va cac t6 chirc ¢4 nhan tiép can, chia sé, khai thac, sitr dung cac ngudn
thong tin, dit liéu tir Trung tim IOC dé phuc vu qua trinh chuyén d6i sb cta tinh.

e) Co quan quan ly, Co quan van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa c6
trach nhiém xay dyng, trién khai phuong 4n sao luu dit liéu (dir liéu dung chung,
dir liéu chuyén nganh, dir li€éu mé va céc dir liéu khac) dé bao dam tinh toan ven,
an toan, khong bi thay doi hodc méat mat trong qua trinh luu tri¥, truyén tai theo
cac quy dinh hién hanh. Phuong an sao luu phai dugc thuc hién dinh ky, luu gitr
tai nhiéu vi tri, bao dam kha ning khoéi phuc dir liéu khi xay ra su cd.

2. Cong tac van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa

a) T chiic cong tac van hanh k¥ thuat, duy tri, ddm bao hoat dong thuong
xuyeén, lién tuc cua H¢ thong Trung tam I0C, ddm bao hoat dong chinh x4c va
day du chirc ning cua cac phan mém thudc hé thong.

b) Kiém tra, dam bao viéc duy tri két ndi, tich hop dit liéu ngudn va viéc
chia sé thong tin, dit liéu cho cac co quan, t6 chirc theo dung chirc ning cua
Trung tam [OC.

¢) T6 chire tong hop, phan tich, xt 1y dir liéu va chia sé thong tin, canh
bao nhanh chong, chinh x4c, kip thoi.

d) Truc tiép huéng dan, hd trg k¥ thuit cho cac co quan, don vi, dja
phuong trong qué trinh st dung cac phan hé trén Hé thdng Trung tam IOC dé
phuc vu nhu cau phan tich, xtr ly, khai thac, sir dung thong tin, dir liéu phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh va hd trg cong tac quan 1y.

d) Trién khai cac giai phap bao dam an toan, an ninh déi voi Trung tdm
IOC.
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Picu 6. Két noi, cung cip dir liéu, thong tin giam sat, cinh bao vé
Trung tim IOC Khanh Hoa

1. Cac co quan, dia phuong, don vi va céc to chic, ca nhan cung cap dir
liéu, thong tin gidm sat, canh bao vé Trung tam IOC Khanh Hoa dé tong hop,
phan tich, bao gdm dir liéu dung chung cua tinh; dit liéu chuyén nganh; dir liéu
mé va cac dir liéu khac.

Céc dit liéu duoc két nbi, cung cép, chia sé vé Hé théng Trung tam 10C
duoc khuyén nghi thue hién cha yéu dudi hinh thire két ndi API; truong hop can
thiét, c6 thé cung cap dir liéu dudi dang tép (dinh dang csv, xls, pdf...).

2. Cac co quan, dia phuong, don vi phai két ndi, cung cép, chia sé, dong
bo dir liéu dung chung va dit liu chuyén nganh day du, chinh xéc, kip thoi vé
Trung tdm IOC Khanh Hoa va chiu trach nhiém truédc Chu tich ij ban nhan dan
tinh vé tinh chinh x4c, dﬁy du, kip thoi caa dit liéu dugce cung cép.

3. Co quan cung cap dit liéu can dam bao dit liéu duoc chia sé 6n dinh,
thuong xuyén. Trong truong hgp viéc chia sé¢ dir liéu bi gian doan, Co quan
cung cap dir lidu can kip thoi thong bédo cho Co quan van hanh biét dé co
phuong an phéi hop xtr 1y

4. Khi can cung cip thém dit liéu ngoai pham vi da dugc théng nhit chia
sé, dé téng hop, phan tich, xtr 1y phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua lanh
dao tinh, Co quan van hanh tham muu Co quan quan 1y giri van ban dén céc co
quan, dia phuong, don vi lién quan dé phdi hop chia sé dir liéu.

5. Co quan quan 1y chu tri, phdi hop vdi cac co quan cung cap dit liéu xac
dinh cu thé danh muc, tan suit cap nhat, dinh dang dit li¢u (uu tién API, truong
hop dic thu ¢ thé dung tép tin chuan). Co quan quan 1y, Co quan van hanh c6
trach nhiém hudéng dan, hd trg k§ thuat can thiét dé dam bao viéc két ndi, chia sé
dir liéu dung tién do va hiéu qua.

Piéu 7. Khai thac, sit dung théng tin, dir liéu, sé liéu tir Trung tim
IOC Khanh Hoa

1. Khai thac thong tin, dit liéu, s6 liéu sau xir 1y, phan tich tai Trung tdm
IOC Khanh Hoa

a) Trung tdm IOC Khanh Hoa bao cdo, cung cap cac thong tin, dit liéu, sb
li¢u (dinh ky hoac dot xuét) phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh dao céc cép va
cong tac kiém tra, theo ddi, giam sat.

b) Cac co quan, don vi, dia phuong va t6 chtrc, c4 nhan c¢6 lién quan st
dung thong tin, dir liéu, s liéu, du bao, canh béo (thong qua Hé thong Trung
tam IOC, cac bao c4o, tin nhin, email canh bdo...) dé hd tro trong cong tac quan
1y nha nudc va thuc hién chuyén moén, nghiép vu.
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c¢) Thong tin, s6 liéu lién quan dén an sinh, doi séng xa hoi, tién ich, dich
vu cong,... duge cung cdp, thong bao, hudng din cho ngudi dan thong qua tng
dung Cong dan s6, Cong Thong tin dién tir tinh, Zalo OA Chinh quyén dién tir
tinh Khanh Hoa va cac kénh thong tin chinh thdng khac cua tinh.

d) Cac co quan quan 1y chuyén nganh cé trach nhiém cung cp cic yéu
cau can téng hop thong tin dir li¢u, s6 liéu phuc vu bao céo phan tich chuyén sau
theo linh vuc quan 1y khi cung cap nguén dit liéu tich hop cho Co quan quén 1y,
Co quan van hanh Trung tam 10C.

d) Co quan quan ly, Co quan van hanh Trung tam IOC c¢6 trach nhi¢m
dinh ky hodc theo yéu cau cung cap thong tin, dir liéu, sb liéu da duoc tong hop
xtr 1y, phén tich trén hé théng cho co quan quan 1y chuyén nganh phuc vu cic
bao cdo phan tich chuyén sau theo linh vyc (nhu nong nghiép, moi truong, thuy
loi, phong chéng thién tai...).

2. Céc co quan, dia phuong, don vi chii dong dua ra cac yéu cau vé thong
tin, dir li¢u phuc vu chi dao, diéu hanh cua minh vé Co quan quan ly Trung tdm
IOC Khanh Hoa. Can ¢t nhu cdu cia cac co quan, Co quan quan 1y trién khai
thu thap va ap dung cac cong cu xir 1y, phan tich dir liéu trén Hé thong Trung
tam I0C; dong thoi, phan quyén st dung hodc cung cap thong tin, dir liéu da
dugc phan tich, xtr Iy cho cac co quan, don vi, dia phuong.

Piéu 8. Xir Iy thong tin cinh bao theo Quy trinh xir Iy ¢6 thoi han

1. Ap dung Quy trinh xtr Iy thong tin canh béo c6 thdi han ddi véi cac
truong hop thong tin canh bao tir Trung tim IOC Khanh Hoa can phai dugc xur
1y theo mdt quy trinh da xac dinh rd thot han hoan thanh theo quy dinh nhu cac
tinh huéng xr Iy cham, mudn; vuot ngudng (tdng/giam) theo chi tiéu, ké
hoach,...

2. Trinh ty xr Iy nhu sau:

a) Trung tdim IOC Khanh Hoa kiém tra canh bao va chuyén thong tin dén
Co quan xtr 1y lién quan trén Hé théng Trung tim IOC (ddng gti qua thu dién tir
(email), tin nhan (SMS)... dén dau mdi duoc phan cong ciia Co quan xir 1y).

b) Co quan xr Iy tiép nhan, xir 1y cac canh bao theo thoi han duoc quy
dinh. Sau khi c6 két qua xir Iy, Co quan xir Iy phan hoi trén Hé théng Trung tim
IOC va thong tin dén cac co quan lién quan dé biét (néu co).

¢) Co quan van hanh xac nhan két qua xtr Iy canh bao. Truong hop két
qua xur 1y chua dam bao, Co quan van hanh chuyén lai cho Co quan xir 1y tiép
tuc xtr 1y.

d) Chi tiét Quy trinh xtr 1y thong tin canh bao ¢ thdi han duoc mé ta tai
Phu lyc I kém theo Quy ché nay.
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3. Trong qua trinh xur 1y cac canh bdo, Co quan xur Iy va Co quan van
hanh Trung tim IOC Khanh Hoa trao ddi, cip nhat thong tin, tinh hinh xir 1y.
Khi dén thoi han phan hdi nhung canh bao chua duogc xtr 1y hodc chua cé két
qua, Co quan van hanh thong tin va d6n doc Co quan xir 1y.

4. Trudng hop khong tiép nhan xtr 1y canh bao, Co quan xir Iy can thong
bao kém 1y do vé Trung tam IOC Khanh Hoa thong qua Hé thong Trung tdm
IOC.

5. B6i voi canh bao c6 tinh chét lién nganh, Co quan van hanh Trung tim
IOC Khéanh Hoa c6 trach nhiém tham muu S& Khoa hoc va Cong ngh¢ bao cdo
Uy ban nhén dan tinh xem xét, quyét dinh co quan cha tri xtr Iy va cac co quan
phéi hop, can ctr theo chirc nang, nhi¢ém vy, quyén han do phap luat va Uy ban
nhan déan tinh quy dinh, dong thdi dya trén co sé co quan quan 1y, co quan cung
cap dir liéu cua timg linh vuc.

Picéu 9. Xir Iy thong tin cianh bao theo Quy trinh xir Iy tirc thoi

1. Ap dung Quy trinh xur Iy thong tin canh bao ttrc thoi dbi véi cac thong
tin canh bao thudc cac truong hop khan cdp nhu hoa hoan, thién tai, tai nan,
trom cudp, gay méat an toan, an ninh, trat tu dia ban... can co quan co tham
quyén xtr 1y kip thoi.

2. Trinh ty x1r Iy nhu sau:

a) Co quan van hanh thong bao ngay dén Co quan xu 1y lién quan (qua
dién thoai, téng dai, cac kénh lién lac nhanh va chuyén trén Hé théng Trung tam
10C).

b) Co quan xi 1y tiép nhan, ctr ngay luc luong xac minh va xur Iy vu viéc
theo quy dinh ciia nganh, linh vuc. Sau khi c6 két qua, Co quan xur 1y phan hoi
vé Co quan van hanh (qua Hé théng Trung tim IOC, c4c kénh lién lac nhanh) va
thong tin két qua dén cac co quan lién quan dé biét (néu co6).

¢) Co quan van hanh xac nhan két qua xtr Iy canh bao. Truong hop két
qua xur 1y chwa dam bao, Co quan van hanh chuyén lai cho Co quan xir Iy tiép
tuc xu ly.

d) Chi tiét Quy trinh xtr 1y thong tin canh bao tic thoi dugc mo ta tai Phu
luc III kém theo.

3. Khi phat hién tinh hudng c6 tinh cht cap bach, nghiém trong lién quan
thién tai, bao 1{i, hoa hoan, dich bénh, bao dong... can sy chi dao truc tiép, kip
thoi tir Lanh dao tinh, ngoai thyc hién quy trinh nhu tai khoan 2 Piéu nay, Co
quan van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa bao cdo thong tin va chuan bi cac
diéu kién hd trg céng tac chi dao:



10

a) Co quan van hanh Trung tim IOC Khanh Hoa b4o cdo ngay dén lanh
dao Uy ban nhan dan tinh thong qua Van phong Uy ban nhan dan tinh, So Khoa
hoc va Cong nghé, cac co quan, don vi, dia phuong li€n quan.

b) Co quan van hanh chuin bi cac diéu kién co s& vat chat, kénh thong tin
lién lac va td chirc thu thap, xur 1y thong tin, s6 liéu phuc vu Lanh dao tinh nam
tinh hinh va truc tiép chi dao, diéu hanh tai Trung tim IOC Khanh Hoa.

¢) Co quan quan 1y ctr 01 13nh dao S truc tiép tai Trung tam I0C Khéanh
Hoa dé phdi hop véi cac co quan lién quan xt 1y theo cac quy dinh cua nganh,
linh vuc va theo chi dao ctia Lanh dao tinh.

4. Trong qua trinh xtr 1y canh bio, Co quan van hanh Trung tam 10C
Khanh Hoa va cac Co quan xur 1y trao d6i truc tiép dé kip thoi phdi hop xtr 1y va
b4o cdo Lanh dao tinh theo yéu cau. Sau khi két thiic xtr Iy, Co quan xtr 1y cép
nhat két qua 1én Hé thdng Trung tim IOC hoic thong bao bang van ban dén Co
quan van hanh Trung tdm IOC Khéanh Hoa.

5. Truong hop khong tiép nhan xtr 1y canh bao, Co quan xtr 1y can thong
bao kém 1y do vé Trung tdm IOC Khanh Hoa bang vin ban hoic lién théng qua
Hé thong Trung tam IOC.

6. Trung tdm IOC Khanh Hoa t6 chirc truc 24/7 dé giam sat va phdi hop
xur ly céc tinh huéng cép bach, nghiém trong hoac theo yéu cu cua Lanh dao
tinh.

7. Trudng hop xtt Iy tinh hudng c6 tinh chat cip bach, nghiém trong da c6
trong quy dinh, quy ché riéng ctia nganh, linh vuc hoidc do Uy ban nhan dan tinh
ban hanh, thi ap dung theo quy dinh, quy ché riéng.

8. Pdi voi canh bao khan cép c6 tinh chat lién nganh, Co quan van hanh
Trung tdm [OC Khanh Hoa c6 trach nhiém tham muu S& Khoa hoc va Cong
nghé bao cao Uy ban nhan déan tinh quyét dinh co quan chu tri xt 1y va cac co
quan phdi hop, bao dam rd rang trach nhiém, tranh chong chéo hodc bo sot trong
qué trinh xtr 1y.

Piéu 10. Tich hop, phat trién ing dung sé phuc vu cung cip dich vu
do thi thong minh trén Trung tam IOC Khanh Hoa

1. Co quan van hanh 1am dau mdi phdi hop véi cac co quan, dia phuong,
don vi lién quan dé tiép nhan cac ung dung/dich vy s6, dit lieu sd phuc vu cung
cép cac dich vy do6 thi thong minh, cac tién ich quan tri do thi.

2. Cac co quan, don vi, dia phuong chu dong dé xuat cac ung dung/dich
vu s, dit liéu s6 chuyén nganh tich hop vao Trung tam IOC Khanh Hoa dé cung
cap cho ngudi dan, cong dong khai thac; chii dong trién khai cac thiét bi cam
bién hién truong (IoT) nhu cam bién moi trudong, camera,... trong linh vuc,
nganh, dia phuong phu trach dé dua vé Trung tim IOC Khanh Hoa.
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3. Co quan van hanh trién khai hodc phéi hop trién khai, cap nhat, van
hanh cac ung dung/dich vu sb, dit liéu s6 duoc cip tham quyén phin cong thuc
hién, dam bdo cung cép hiéu qua cac dich vu doé thi thong minh va tién ich quan
tr1 do thi trén Trung tam [OC Khanh Hoa.

Piéu 11. Cong tic phoi hop va trao doi thong tin

1. Co quan van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa dugc truc tiép lién hé
hoic thong qua Co quan quan ly dé lién hé véi cac sd, ban, nganh, dia phuong
va cac co quan, to chtc c6 lién quan dé dé& nghi cung cip thong tin, vian ban
huéng dan lién quan dén van hanh, cung cép cac dich vu d6 thi thong minh trén
nganh, linh vyc phu trach.

2. Co quan quan ly, Co quan van hanh va cac co quan, don vi, dia phuong
phéi hop trién khai thuc hién hiéu qua cac nhiém vu dugc giao; dé xudt cac giai
phéap ning cao chat luong cung cép, khai thac cac dich vu tai Trung tim IOC
Khanh Hoa, dam bao duy tri tot hoat dong cung cap thong tin, sé liéu dé Trung
tam IOC Khanh Hoa téng hop, bao céo dinh ky va dot xuét cho Lanh dao tinh va
lanh dao céc cap.

3. Trong qua trinh hoat déng, néu phat sinh cic yéu cau vé khai thic cac
dich vu cta Trung tdm IOC Khéanh Hoa, Co quan quan ly, Co quan van hanh va
cac co quan, don vi, dia phuong c6 lién quan cung phdi hop, giai quyét dé dap
ung kip thoi.

Chuwong III
TRACH NHIEM TRONG QUAN LY, VAN HANH VA KHAI THAC
SU DUNG CAC DICH VU TREN TRUNG TAM I0C KHANH HOA

Picu 12. Trach nhiém ciia Viin phong Uy ban nhan din tinh

1. Tham muu ﬁy ban nhan dan tinh st dung thong tin, s6 liéu, bao cdo
cua Trung tam IOC Khéanh Hoa phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua Uy ban
nhan dan tinh.

2. Tiép nhan thong tin tir Trung tdm IOC Khanh Hoa, bao céo kip thoi Uy
ban nhan dén tinh khi phat sinh tinh huéng khan cap.

Piéu 13. Trach nhiém ciia S& Khoa hoc va Cong nghé

1. Bé xuat, tham muu Uy ban nhan dan tinh phé duyét hodc thuc hién phé
duyét theo thim quyén va to chirc thuc hién cac chinh sach, quy dinh vé khai
thac va st dung cac dich vu cta Trung tam IOC Khanh Hoa; phdi hop voi Vian
phong Uy ban nhan dan tinh d& xuat bd sung cac dich vu giam sat cho Trung
tam IOC Khanh Hoa dé dap tung yéu cau cta lanh dao Uy ban nhan dén tinh.
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2. Thuong xuyén t6 chic nghién ciru, ra soat, mé rong cac pham vi dich
vu do Trung tdm IOC Khanh Hoa cung cip. Lam viéc cu thé, don ddc, hudng
dan cac co quan, don vi, dia phuong lién quan vé két ndi dit liéu chuyén nganh
vé Trung tdm IOC Khanh Hoa.

3. T6 chuc xay dung va phé duyét cic quy trinh van hanh, bao tri, bao
dudng va khic phuc sy cb; quy trinh cung cap dich vu Trung tim IOC Khanh
Hoa. Chi dao Co quan van hanh trién khai cac giai phap bao dam an toan, an
ninh déi v6i Trung tim IOC Khanh Hoa.

4. Chiu trach nhiém hudéng dan, theo ddi, kiém tra, giam sat cac co quan,
don vi cdp nhat, bao cao két qua thuc hién dam bao dung tién do, dﬁy du noi1
dung; thuong xuyén tong hop, bao cdo, tham muu dé xuat Uy ban nhan dén tinh
xu ly, chan chinh cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc cham tré bao cdo,
cap nhat thong tin.

5. PBinh ky truéc ngay 30 hang thang (hodc dot xuat) bao cdo Uy ban nhan
dan tinh két quéd thyc hién; thuong xuyén t6 chirc hop giao ban véi céc s, ban,
nganh, dia phuong dé trao d6i vé cong tac phdi hop, khai thac cac dich vu cua
Trung tam IOC Khanh Hoa, hoat dong va viéc giai quyét cac nhiém vu cia céc
co quan, don vi, dia phuong.

6. Chi dao Co quan vén hanh va cac don vi truc thudc dam béo ha ting
két n6i truyén dan, ha ting luu trit, tinh todn va cac hé thong, tmg dung lién quan
hoat dong on dinh, xuyén sudt; dam bao an toan, an ninh thong tin cho Trung
tam IOC Khanh Hoa.

Pi¢u 14. Trach nhiém ciia Co quan vin hanh Trung tim IOC Khéanh
Hoa

1. Chju trach nhiém vé cong tac van hanh va t6 chuc khai thac c6 hiéu qua
hoat dong Trung tam IOC Khanh Hoa. Thyc hién bao tri, bao dudng dinh ky hé
thdng trang thiét bi, ha tang k¥ thuat ciia Trung tim IOC Khanh Hoa.

2. Thuc hién tich hop, tong hop va cong bd dir liéu tich hop tir cac hé
théng, co sO dit 1iéu chuyén nganh; bao dam dir liéu hién thi tai Trung tam 10C
Khéanh Hoa dugc cap nhat, bao mat va théng nhét véi dit liéu géc do céac co quan
cung cAp.

3. Xay dung va tham muu Co quan quan ly ban hanh cac quy trinh cung
cép dich vu, cac quy trinh van hanh, bao tri, bao dudng va khac phuc su ¢ cua
Trung tdm IOC Khanh Hoa va trién khai thuc hién sau khi duoc phé duyét.

4. Tham muu, dé xuat Co quan quan 1y nang cip, phat trién, bo sung cac
dich vu Trung tim IOC Khanh Hoa dap ung yéu cau phuc vu lanh dao tinh.
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5. Pé xuét véi Co quan quan 1y vé quy dinh hop tac, khai thac Trung tim
IOC Khanh Hoa véi céc t6 chirc ¢6 lién quan va trién khai thuc hién sau khi phé
duyét.

6. Thuc hién ché do thong tin, bao céo cho Lanh dao tinh

a) Bao cdo dot xuat (trong ngay) khi phat sinh cac tinh huéng khéan cap,
bat thuong hodc theo yéu cau cua Lanh dao tinh. Bao cdo dinh ky tinh hinh khai
thac, xtr 1y dir liéu, gidm sat viéc xur Iy cac thong tin canh bao theo tan suét
tuan/thang/quy.

b) Bao céo dugc giri dén Lanh dao Uy ban nhan dan tinh théng qua Vin
phong Uy ban nhan dan tinh, S& Khoa hoc va Cong nghé va dong gui cac co
quan, dia phuong, don vi lién quan dé biét, phdi hop.

7. D& xuit t6 chuic cac 16p hudng dan, dao tao, tip huin cho cin bo cac
Co quan xtur Iy v€ nghiép vu ti€p nhan, xir 1y cac thong tin, cdnh bao va khai thac
cac dich vu cua Trung tam IOC Khanh Hoa.

8. Huong dan, truyén thong cho t6 chirc, ngudi dan tham gia sir dung dich
vu d6 thi thong minh va céc thong tin cua Trung tdm IOC Khanh Hoa.

9. T6 chitc dao tao ndi bo, ddm bao nhan sy van hanh co chuyén mon,
nghiép vy, dap Gmg yéu cau van hanh, khai thac Trung tim IOC Khanh Hoa.

Piéu 15. Trach nhiém ciia S¢ Tai chinh

1. Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong xay dung, tham
muu ij ban nhan dan tinh ban hanh B9 chi ti€u phuc vu chi dao, diéu hanh cua
Uy ban nhan dan tinh; thudng xuyén kiém tra, don déc, dam bao cic co quan,
don vi, dia phuong thuc hién nghiém tic viéc cung cép thong tin, dir liéu theo
Bo chi tiéu dé phuc vu tich hop v61 Trung tam IOC Khanh Hoa; ra soat, cap nhat
B chi tiéu theo yéu cau cua lanh dao Uy ban nhan dan tinh hoic theo tinh hinh
kinh té - x4 hoi cua tinh trong ting giai doan cy thé.

2. Phéi hop v6i S& Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan, don vi c6 lién
quan tham muu cdp c6 tham quyén bd tri tir dy toan dau nim dé thuc hién quan
1y, van hanh va khai thac st dung Trung tam IOC Khanh Hoa dam béo theo quy
dinh va phi hop véi kha nang can d6i ngan sach tinh.

Piéu 16. Trach nhiém ciia cac co quan, dia phwong, don vi

1. Thu trudng cac so, ban, nganh, dia phuong va thu truéng céc co quan
¢6 lién quan c6 trach nhiém phdi hop véi Co quan quéan 1y, Co quan van hanh
Trung tam IOC Khanh Hoa thyc hién cac ndi dung quy dinh trong Quy ché nay
va chiu trach nhiém trudc Chu tich Uy ban nhan déan tinh trong viéc phdi hop
thuc hién nhiém vu ctia co quan, don vi, dia phuong.

2. Moéi Co quan xu ly cir mgt 1anh dao va it nhat mot nhan sy lam dau moi
ti€ép nhan, xtr ly cac canh bao lién quan dén co quan, dia phuong, don vi minh;
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giri vé Co quan quan 1y (d6ng gui Co quan van hanh) dé tong hop. Trudng hop
c6 bién dong nhan su, trong vong 07 ngay 1am viéc, Co quan xtr 1y phai ¢6 vin
ban giri Co quan van hanh dé cap nhat.

3. Pam bao duy tri cung cap thong tin, dit liéu cho Trung tdm IOC Khanh
Hoa theo quy dinh tai Quy ché nay va cac quy dinh lién quan.

4. Chu dong ra soat, d& xuat cac nguodn thong tin, dir liéu thudc pham vi
quan 1y dé tich hop vao Trung tim IOC Khanh Hoa va dé xuit cac dich vu méi
trién khai trén Trung tim IOC Khanh Hoa phuc vu cong tac quan 1y nganh, linh
vuc, dia phuong.

5. Chiu trach nhi¢ém bao mat thong tin, dir licu, tai khoan dugc cung cép
theo quy dinh trong qué trinh tiép nhan, xtr 1y thong tin, canh bao tir Trung tim
IOC Khéanh Hoa.

Piéu 17. Trach nhiém ciia nguoi sir dung

1. St dung dich vy, dit liéu cia Trung tam IOC Khanh Hoa trong pham
vi, tham quyén dugc quy dinh.

2. Tuan tha cac quy dinh vé quan 1y, van hanh va khai thac sir dung cac
dich vu, dir li€u cua Trung tdm IOC Khanh Hoa. Viéc khai thac, st dung thong
tin, dit liéu tr Trung tdm [OC Khanh Hoa phai dam bdo ding quy dinh cta phap
luat vé& bao vé bi mat Nha nudc, bao vé dit liéu ca nhan va nham phuc vy muc
dich cong vu.

3. Nghiém cam cac hanh vi danh cap, gia mao tai khoan dé truy cap Trung
tam I0C Khanh Hoa. Khong dugc st dung cic cong cu, phadn mém lam anh
huong dén hoat dong ctia Hé théng Trung tam IOC.

4. Truong hop phat sinh su ¢b trong qua trinh st dung, Nguoi st dung
thong bao cho can bd k¥ thuat tai co quan dé duoc huéng dan va hd tro khéc
phuc; dong thoi, phdi hop véi can bo ki thuat ciia Co quan van hanh trong viéc
xtt Iy su ¢b va xac nhan két qua xir 1y.

) Qhwang v
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 18. Di¢u khoan thi hanh
1. S& Khoa hoc va Cong ngh¢:

a) Chu tri, phdi hop voi Van phong Uy ban nhan dan tinh va céc co quan,
dia phuong, don vi lién quan t6 churc trién khai thuc hién Quy ché nay.

b) Pinh ky hang ndm, phbi hop véi cic co quan, don vi, dia phuong t6
chuc tong két, danh gia tinh hinh thyc hién Quy ché; trao doi, thao g& nhiing
kho khan, vuéng mac; dé xuat khen thuong nhiing c4 nhan, tap thé ti€u bicu,
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xut sic trong cong tac phdi hop; bao céo, dé xuat Uy ban nhan dan tinh nhiing
van dé vuot thAm quyén.

2. Cac co quan, don vi, dia phuong trién khai, thuc hién nghiém tuc, déy
du cac ndi dung cta Quy ché; trong pham vi chtrc ning, nhiém vu dugc giao, to
chtrc trién khai va kiém tra viéc chdp hanh theo dtng Quy ché nay.

3. Trong qué trinh trién khai thyc hién Quy ché, néu c6 vudng mic hoic
phat sinh ndi dung méi, cac co quan, dja phuong, don vi kip thoi phan anh vé S&
Khoa hoc va Cong nghé dé téng hop, trinh Uy ban nhan déan tinh xem xét, diéu
chinh, b6 sung cho pht hop./.



Phu luc I
DANH SACH CAC DICH VU GIAM SAT, PIEU HANH THONG MINH
TAI TRUNG TAM I0C KHANH HOA
(Ban hanh kém theo Quy ché Quan 1y, vdn hanh va khai thdc sir dung
Trung tam Gidm sat, diéu hanh théng minh tinh Khanh Hoa)

1) Dich vu théng ké, phén tich, cung cap sb liéu cac chi tiéu kinh té - x3
hoi theo Bo chi tiéu phuc vu chi dao, diéu hanh cua Uy ban nhan dan tinh.

2) Dich vu phan anh hién truong: Tiép nhén, xu ly ¥ kién gép ¥y, phan
anh cua t6 chirc, cong dan vé kinh t€ - xa hoi; Ti€p nhan, xu 1y kién nghi cu tri.

3) Dich vu cung cap thong tin két qua giai quyét cac thi tuc hanh chinh

4) Dich vu cung cap dit liéu, thong tin quan 1y va tra ctru quy hoach (quy
hoach chung, quy hoach phan khu, quy hoach xay dung, quy hoach st dung dat,
quy hoach chuyén nganh,...)

5) Dich vu phan tich, giam sat khong gian tai nguyén do thi: Giam sat
tinh hinh, két qua thyc hién quy hoach tinh va cac chi tiéu phat trién do thi trén
nén tang GIS.

6) Dich vu phan tich thong tin mang xa hoi (ling nghe du luén bao chi -
mang xa hoi)

7) Dich vu phan tich va cung cap thong tin canh béo thoi tiét nguy hiém,
thién tai, ngap lut, sat 10,...

8) Dich vu phan tich va cung cp thong tin quan tric méi trudng nudc va
khong khi

9) Dich vy phén tich va cung cap thong tin gidm sat an toan, an ninh
mang cho céc h¢ thong thong tin

10) Dich vu phan tich va cung cap thong tin giam sat diéu hanh giao thong
(I0C Giao thong)

~ 11) Dich vu phan tich va cung cap thong tin phong chong dich bénh (I0C
Y t€)

12) Dich vu phan tich va cung cap théng tin nganh gido duc (I0C Gido
duc)

13) Dich vu phan tich, cung cép thong tin, dit liéu IoT va giam sat, canh
bao qua dir li¢u camera hién truong

14) Dich vy phan tich, canh bo, cung cap thong tin phong chay, chita
chay

15) Dich vu gidm sat, diéu khién ha tang dich vu cong ich (cap dién, cp
nudc, cay xanh, di¢n chi€u sang cong cong,...)

16) Cac dich vu phat sinh mdéi theo yéu cau thyuc tién hodc theo chi dao
cua Uy ban nhan dan tinh.
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Phu luc IT
QUY TRINH XU LY THONG TIN CANH BAO CO THOI HAN
(Ban hanh kem theo Quy ché Quan Ly, vdn hanh va khai thac su dung
Trung tam Giam sat, diéu hanh thong minh tinh Khanh Hoa)

Cac buéce xir ly:
Buée 1. Kiém tra canh bio

- Trudng hop hé thong canh bao dung: tiép nhan canh bao va chuyén sang
budc 2.

- Trudng hop hé thdng canh bao khong dung: xac nhan Tir chdi dé két
thuc canh béo.

Pon vi thyc hién: Co quan van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa
Thoi gian thyuc hién: Trong vong 01 gid tir khi xuat hién canh bao
Buwéc 2. Chuyén xir 1y

Trung tam IOC Khanh Hoa xac dinh linh vyc va cic thong tin li€én quan
dé thyc hién chuyén canh bao dén dung co quan xtr 1y.

Pon vi thyc hién: Co quan van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa
Thoi gian thyuc hién: Trong vong 01 gid tir khi xuat hién canh bao
Buéc 3. Kiém tra thAm quyén xir 1y

Co quan xtr 1y khi nhan dugc canh bao, can kiém tra canh bao c6 thudc
tham quyén, nhiém vu xtr 1y ciia co quan minh.

- Trudng hop canh bao thudc tham quyén: tiép nhan xir Iy va chuyén sang
budc 4.

- Trudng hop canh bao khong thudc tham quyén: co quan xu 1y c6 trach
nhiém “tir chéi tiép nhan” dé chuyén tra canh bao vé Trung tim IOC Khéanh
Hoa.

Pon vi thuc hién: Co quan xu 1y.

Thoi gian thuc hién: Trong vong 04 gio sau khi canh bao dugc chuyén tir
Co quan van hanh Trung tam IOC Khanh Hoa.

Buéc 4. Xir Iy canh bao va phén hoi két qua

Co quan xt 1y tiép nhan, xtr Iy canh bao va cap nhat két qua xir Iy (kém
theo hinh 4nh, tai liéu chiing minh).

Truong hop dén thoi han phan hdi, céng tac xtr 1y canh bao chua hoan
thanh, Co quan xu 1y phai thong tin tinh hinh, vuéng miéc, du kién thoi gian
hoan thanh vé Co quan van hanh Trung tam IOC Khanh Hoa va dé nghi gia han
thoi gian xur Iy canh béo.
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Pon vi thyc hién: Co quan xu ly.

Thoi gian thuc hién: Trong vong 05 ngay lam viéc tr khi canh bao duoc
chuyén tir Co quan van hanh dén Co quan xit 1y.

Buéc 5. Xdac nhéan két qua

Co quan van hanh Trung tim IOC Khanh Hoa danh gia va xac nhan két
qua phan hdi tir Co quan xur 1y dua trén thong tin phan hdi va tai liéu hinh anh
chirng minh ctia Co quan xu ly.

- Trudng hop két qua xir 1y canh bao cta don vi di thoa dang: Co quan
van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa tién hanh xac nhan két qua xir 1y va két
thiic canh bao.

- Truong hop két qua xtr Iy canh bao chua thoa dang: Co quan van hanh
Trung tim IOC Khanh Hoa c6 trach nhiém chuyén tra canh bao dé yéu ciu co
quan xu ly xu 1y lai.

Pon vi thuc hién: Co quan van hanh Trung tam IOC Khanh Hoa

Thoi gian thuc hién: Trong vong 01 gio sau khi nhan dugc phan héi tir Co
quan xu ly./.



Phu luc I1I
QUY TRINH XU LY THONG TIN CANH BAO TUC THOI
(Ban hanh kém theo Quy ché Quan Iy, vdn hanh va khai thdc sir dung
Trung tam Gidm sat, diéu hanh théng minh tinh Khanh Hoa)

Cac budce xir ly:
Bude 1. Kiém tra canh bao

Co quan van hanh Trung tim IOC Khanh Hoa kiém tra tinh chinh xac cua
canh bao.

- Trudng hop hé thdng canh bao dung: tiép nhan canh bao va chuyén sang
budce 2.

- Trudng hop hé thong canh bao khong dung: xac nhan Tir chodi dé két
thiic canh béo.

Don vi thuc hién: Co quan van hanh Trung tam IOC Khanh Hoa

Thoi gian thyc hién: Uu tién xu 1y ngay (khong qua 30 phut ké tir khi
nhén thong tin).

Buéc 2. Chuyén xir ly

Co quan van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa can cr ng1 dung canh bao,
xac dinh linh vuc va céac thong tin lién quan dé thuc hién chuyén canh bao dén
ding Co quan xu ly (kém theo tin nhan, cudc goi).

B4o c4o nhanh cho Uy ban nhan dan tinh phuc vu chi dao, diéu hanh.

Sau khi chuyén xtr 1y, Co quan van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa tiép
tuc gidm sat viéc xir Iy ctia co quan c6 tham quyén xir Iy. Néu sau mdi 60 phut,
co quan Xt 1y van chua tiép nhan, xir Iy thi don dbc va luu vét dé bao cao Uy
ban nhan dan tinh.

Don vi thyc hién: Co quan van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa

Thoi gian thyc hién: Uu tién xt Iy ngay. Cham nhat trong vong 30 pht tir
khi xuat hién canh béo.

Budée 3. Kiém tra thim quyén xir ly

Co quan xtr 1y khi nhan dugc canh bao, can kiém tra canh bao c6 thudc
tham quyén, nhiém vu xur 1y ctia don vi.

- Trudng hop canh bio thudc thaim quyén, don vi tiép nhan xu 1y va
chuyén sang budc 4.

- Truong hop canh bao khong thudc tham quyén, co quan xir Iy ¢é trach
nhiém “tir chdi tiép nhan” dé chuyén tra canh bao vé Co quan van hanh Trung



tam IOC Khanh Hoa (va thong bao kip thoi vé1 Co quan van hanh Trung tam
IOC Khanh Hoa qua di¢n thoai).

Don vi thyc hién: Co quan xu ly

Buéc 4. Xir Iy canh bao va phan hoi két qua

Co quan xu ly xur Iy theo quy trinh nghiép vu ctia don vi.

Trong qua trinh thuc hién, Co quan xur ly va Co quan van hanh Trung tam
IOC Khéanh Hoa cap nhat, trao d6i thudng xuyén thong tin tinh hinh xir 1y.

Don vi thyc hién: Co quan xu ly

Buéc 5. Xac nhan két qua

Co quan van hanh Trung tim IOC Khanh Hoa danh gia va xac nhan két
qua dya trén thong tin phan héi va tai liéu hinh anh ching minh cua Co quan xir
ly.

- Trudng hop két qua xir Iy canh bao cta don vi da thoa dang, Co quan
van hanh Trung tdm IOC Khanh Hoa tién hanh xac nhan két qua xir 1y va két
thiic canh bao.

- Truong hop két qua xtr Iy canh bao chua théa dang, Co quan van hanh
Trung tdm IOC Khanh Hoa c6 trach nhiém chuyén tra canh bao dé yéu ciu co
quan xu 1y thuc hién xur 1y lai.

Cap nhat, bao cdo nhanh thong tin cho Uy ban nhan dan tinh phuc vu chi

dao, diéu hanh.

bon vi thuc hién: Co quan van hanh Trung tam IOC Khanh Hoa./.



